REGULAMIN AKCII

»20% rabatu na pierwsza wizyte”

§1
Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,,Regulaminem”) akcji ,,20% rabatu na pierwsza wizyte”
(zwanej dalej: ,Akcja”) okresla zasady prowadzenia oraz uczestnictwa w Akgcji

i jest wigzacy dla jego organizatora oraz uczestnikéw Akcji.

Organizatorem Akcji jest Dr Irena Eris SA z siedzibg w Piasecznie ul. Armii Krajowej 12,
NIP 123-02-88-525, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, za nr KRS 0000051003, NIP: 1230288525, kapitat zaktadowy wptacony w catosci:
35556 400,00 zt, (zwana dalej ,,Organizatorem”).

Niniejszy Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora, w poszczegdlnych placéwkach

biorgcych udziat w Akcji oraz na stronie www.Instytut.DrlrenaEris.com.

Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez placéwki Organizatora,

wymienione w Zataczniku nr 1 do niniejszego regulaminu (zwane dalej ,,Placéwka”).

Akcja nie ma charakteru gry hazardowej, o ktérej mowa w art. 1 ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 poz. 227 - t.j.).

Akcja trwa w dniach 4-30.05.2026 roku lub do wyczerpania puli prezentdow.

Przystagpienie do Akcjiprzez Uczestnika oznacza, ze Uczestnikzapoznat siez zasadami zawartymi

w Regulaminie i w petni je akceptuje oraz zobowigzuje sie do ich stosowania.

§2
Uczestnictwo w Akcji i zasady jej przeprowadzenia

W Akcji moze wzigé udziat kazda osoba fizyczna, petnoletnia posiadajgca petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, ktéra pierwszy raz korzysta z zabiegu pielegnacyjnego na twarz, ciato lub

masazu w placowce Organizatora. Liste zabiegéw objetych promocja stanowi Zatacznik nr 2.

Akcja polega na mozliwosci odbioru 20% rabatu na wyzej wymienione zabiegi.

Akcja nie tgczy sie z innymi akcjami, promocjami lub akcjami rabatowymi.


http://www.instytut.drirenaeris.com/

§3
Reklamacije

Bez uszczerbku dla uprawnien Uczestnikdw w zakresie dochodzenia roszczen, Uczestnicy sa
uprawnieni do zgtoszenia Organizatorowi reklamacji zwigzanych ze sposobem przeprowadzenia
Akcji.

Wszelkie reklamacje Uczestnicy winni sktada¢ nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
zakonczenia Akcji mailowo (adres e-mail) lub na adres siedziby Organizatora DrIrena Eris S.A.
ul. Armii Krajowej 12, 05-500 Piaseczno. Termin ztozenia reklamacji uwaza sie za zachowany
gdy Uczestnik nada reklamacje w placowce pocztowej operatora publicznego przesytka

polecona.
Reklamacje sktadane po terminie beda rozpatrywane negatywnie.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko i adres do doreczen Uczestnika oraz zadanie

Uczestnika z nig zwigzane.

Reklamacje beda rozpatrywane niezwtocznie, jednakze nie dtuzej niz w terminie 14 dni od dnia

ich otrzymania przez Organizatora.

§4
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnika Akcji jest Dr Irena Eris S. A. z siedzibg w
Piasecznie, ul. Armii Krajowej 12, 05-500 Piaseczno, adres e-mail: Serwis@DrlrenaEris.com.

Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane bedg w przypadku zgtoszenia przez Uczestnika
reklamacji zwigzanejze sposobem przeprowadzenia Akcji—w celujej rozpatrywania(art. 6 ust. 1
lit. c) Rozporzadzenia) atakze w celu obrony i dochodzenia ewentualnychroszczen na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia). W takim
przypadku dane osobowe Uczestnikéw moga zostac przekazane podmiotom swiadczgcym ustugi
na rzecz Administratora (np. podmiotom swiadczacym ustugi IT, pocztowe, kurierskie, prawne).

Dane osobowe Uczestnikow bedg przechowywane do czasu rozpatrzenia reklamaciji lub do
przedawnienia ewentualnych roszczen w terminie przewidzianym przepisami prawa, chyba, ze
prawo Unii Europejskiej lub prawo krajowe nakazujg przechowywanie danych osobowych przez
dtuzszy okres.

Podanie danych przez Uczestnika jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie uniemozliwi
rozpatrzenie reklamaciji.

Uczestnikowi przystuguje prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz ich przenoszenia.

Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, wniesienia skargi do
organu nadzorczego oraz cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
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Uczestnik moze kontaktowaé sie bezposrednio z Inspektorem Ochrony Danych we wszystkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem jego danych osobowych, pod adresem e-mail

iod@drirenaeris.com.

§5
Postanowienia korncowe

Organizator jest uprawniony do zmiany Regulaminu w przypadku zmian technicznych,
organizacyjnych lub prawnych, wptywajgcych na sposdb przeprowadzania Akcji, przy czym
zmiany te nie beda nie beda naruszaé praw juz nabytych przez Uczestnikéw, oraz nie beda
pogarszaé warunkéw Akcji. W przypadku zmian w Regulaminie, Organizator poinformuje o tym
fakcie Uczestnikbw umieszczajgc odpowiednie informacje oraz zaktualizowang wersje

Regulaminu pod adresem www.Instytut.DrlrenaEris.com, w poszczegdlnych Placéwkach oraz w

siedzibie Organizatora z 14-dniowym wyprzedzeniem.

Regulaminw wersji zmienionej obowigzuje od momentu uptywu 14-dniowego terminu, o ktérym

mowa w § 5 ust. 1 Regulaminu.

Zarowno Uczestnicy Konkursujak i Organizator beda dazy¢ do rozwigzywania wszelkich sporéw

powstatych na tle Regulaminu Konkursu w sposéb ugodowy, na drodze negocjacji.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu

cywilnego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 4.05.2026 roku.

Zatgczniki:

1/ Zatacznik nr 1 - Lista placéwek Organizatora

2/ Zatgcznik nr 2 - Lista zabiegéw objetych promocja
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Zatacznik nr 1
Lista placowek:
Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris

1. Manufaktura ul. Drewnowska 58, 91-002 t4dz
Tel: +48 538 163 200

e-mail: lodz@instytut.drirenaeris.com
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Zatacznik nr 2

Lista zabiegow objetych promocja

Zabiegi pielegnacyjne twarzy

PERFECT CREATION - aktywna terapia wygtadzajgco-naprawcza z opatentowanymi sktadnikami

anti-age

ESTHETIC of BEAUTY - liftingujgco-biostymulujgcy zabieg na twarz

ART of LIFTING - zabieg liftingujgco-wypetniajacy na twarz

ULTRA C REGENIQ - unikalna terapia wygtadzajgco-rozswietlajgca

RICH PEPTIDE SP-ADVANCED - egzostymulujacy zabieg na twarz z bio-mikroigtami

RICH PEPTIDE ADVANCED - egzostymulujacy zabieg na twarz, oczy i okolice ust

GLOBAL FACE PURITY ll° - dwustopniowy zabieg stabilizujgcy dla cery z niedoskonatosciami
CAPILL-AGE FORMULA - zabieg wzmacniajgcy naczynka z efektem wypetnienia zmarszczek
AQUA IDEALINE - nawadniajacy zabieg probiotyczny

MEN ZONE - odmtadzanie & regeneracja

MEN ZONE - oczyszczanie & nawilzanie

GLOBAL FACE PURITY I° - dwustopniowy zabieg stabilizujgcy dla cery z niedoskonatosciami twarz,

szyja, dekolt / twarz, szyja

PHYTIC-C - ANTY-AGING PEEL FORMULA - przeciwzmarszczkowy zabieg ztuszczajacy twarz, szyja,

dekolt / twarz, szyja
SHIKIMIC SEBU-CONTROL - zabieg ztuszczajgco-normalizujacy z oczyszczaniem twarzy

SHIKIMIC ACID 30% PEEL FORMULA - zabieg ztuszczajacy - twarz, szyja i dekolt / twarz i dekolt

Zabiegi pielegnacyjne ciata
BODY LabRITUAL — mineralny zabieg SPA z rytuatem relaksacyjnym gtowy
PITAYA & GRAPEFRUIT - orzezwiajgco-witalizujgcy zabieg na ciato
CHOCO & COFFEE TIME - odprezajaca pielegnacja ciata z poprawa kolorytu skory
TAMANU & YUZU - regenerujaco-wygtadzajacy zabieg na ciato z cieptymi kompresami
TAMANU & YUZU - regenerujaco-wygtadzajacy zabieg na ciato
FLOWERS & SENSES - zmystowa odnowa - zabieg wygtadzajgcy na
CHAMPAGNE & TRUFFLE - regenerujgco-rozswietlajacy zabieg na ciato

GENOMIX BODY - algowa aktywacja genéw — zabieg ujedrniajgcy na ciato



SEA & MINERALS - rewitalizujgco-ujedrniajgcy zabieg na ciato

ZABIEG SPA Z GORACYMI KAMIENIAMI

SHIKIMIC SEBU-CONTROL - zabieg ztuszczajgco - normalizujgcy z oczyszczaniem plecow
ACIDS PEEL FORMULA - zabieg ztuszczajgcy na plecy

ZABIEG OCZYSZCZAJACY PODSTAWOWY PLECOW

Masaze ciata
CHOCO & COFFEE TIME - czekoladowy masaz z peelingiem ciata
ARGAN BODY MASSAGE - masaz ciata z cieptymi kompresami
AROMA CANDLE SENSES - masaz cieptymi Swiecami

MASAZ CIALA Z ELEMENTAMI REGENERACII



