REGULAMIN AKCIJI

»D lat w Lublinie”

§1 Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,,Regulaminem”) akcji ,,5 lat w Lublinie” (zwanej dale;j:
»~AKkcja”) okresla zasady prowadzenia oraz uczestnictwa w Akcji i jest wigzacy dla jego

organizatora oraz uczestnikow Akcji.

Organizatorem Akcji jest Katarzyna Bogustaw Instytut Kosmetyczny z siedzibg w Lublinie,
ul. Nateczowska 18a/U17, 20-701 Lublin, NIP: 712 272 00 29, (zwana dalej ,,Organizatorem”).

Niniejszy Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora, w placéwce biorgcej udziat w Akcji

oraz na stronie www.Instytut.DrlrenaEris.com.

Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez placéwke Organizatora

wymieniong w Zataczniku nr 1 do niniejszego regulaminu (zwana dalej ,,Placéwka”).

Akcja nie ma charakteru gry hazardowej, o ktérej mowa w art. 1 ustawy z dnia 19 listopada 2009
r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 poz. 227 -tj.).

Akcja trwa od 15.05.2026 do 26.05.2026 roku

Przystgpienie do Akcji przez Uczestnika oznacza, ze Uczestnik zapoznat sie zzasadami zawartymi

w Regulaminie i w petni je akceptuje oraz zobowigzuje sie do ich stosowania.

§2 Uczestnictwo w Akcji i zasady jej przeprowadzenia

W Akcji moze wzigé udziat kazda osoba fizyczna, petnoletnia, posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych (zwana dalej ,,Uczestnikiem”), ktéra w placéwce Organizatora zakupi
dowolny produkt z serii Dr Irena Eris PROSYSTEM HOME CARE, Dr Irena Eris, Dr Irena Eris Makijaz,
AGENITY lub Pharmaceris.

Akcja polega na otrzymaniu rabatu na wyzej wymienione produkty:

a) wwysokosci-25% dla Uczestnikow korzystajacych z programu Pretty Zone i posiadajgcych

w dniu zakupu punkty na karcie (dowolng ilos¢).
b) wwysokosci-20% dla Uczestnikow, ktdrzy nie korzystaja z programu Pretty Zone

Akcja nie taczy sie z innymi akcjami, promocjami lub akcjami rabatowymi.

§3 Reklamacje

Bez uszczerbku dla uprawnien Uczestnikdw w zakresie dochodzenia roszczen, Uczestnicy sg
uprawnieni do zgtoszenia Organizatorowi reklamacji zwigzanych ze sposobem przeprowadzenia
Akciji.

Wszelkie reklamacje Uczestnicy winni sktada¢ nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia

zakonczenia Akcji mailowo (adres e-mail: lublin@instytut.drirenaeris.com ) lub na adres siedziby

Organizatora: Katarzyna Bogustaw Instytut Kosmetyczny, 20-701 Lublin, ul. Nateczowska


http://www.instytut.drirenaeris.com/
mailto:lublin@instytut.drirenaeris.com

18a/U17. Termin ztozenia reklamacji uwaza sie za zachowany gdy Uczestnik nada reklamacje

w placowce pocztowej operatora publicznego przesytka polecong
Reklamacje sktadane po terminie bedg rozpatrywane negatywnie.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko i adres do doreczen Uczestnika oraz zadanie

Uczestnika z nig zwigzane.

Reklamacje beda rozpatrywane niezwtocznie, jednakze nie dtuzej niz w terminie 14 dni od dnia

ich otrzymania przez Organizatora.

§4 Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnika Akcji jest Katarzyna Bogustaw Instytut
Kosmetyczny, 20-701 Lublin, ul. Nateczowska 18a/U17, adres e-mail:
lublin@instytut.drirenaeris.com.

Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane bedg w przypadku zgtoszenia przez Uczestnika
reklamacji zwigzanej ze sposobem przeprowadzenia Akcji —w celu jej rozpatrywania (art. 6 ust. 1
lit. c) Rozporzadzenia) a takze w celu obrony i dochodzenia ewentualnych roszczen na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia). W takim
przypadku dane osobowe Uczestnikéw moga zostaé przekazane podmiotom swiadczacym ustugi
na rzecz Administratora (np. podmiotom swiadczacym ustugi IT, pocztowe, kurierskie, prawne).

Dane osobowe Uczestnikéw beda przechowywane do czasu rozpatrzenia reklamacji lub do
przedawnienia ewentualnych roszczen w terminie przewidzianym przepisami prawa, chyba, ze
prawo Unii Europejskiej lub prawo krajowe nakazujg przechowywanie danych osobowych przez
dtuzszy okres.

Podanie danych przez Uczestnika jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie uniemozliwi
rozpatrzenie reklamaciji.

Uczestnikowi przystuguje prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz ich przenoszenia.

Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, wniesienia skargi do
organu nadzorczego oraz cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Uczestnik moze kontaktowaé sie bezposrednio z Inspektorem Ochrony Danych we wszystkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem jego danych osobowych, pod adresem e-mail:
iod@drirenaeris.com.

§5 Postanowienia koncowe

Organizator jest uprawniony do zmiany Regulaminu w przypadku zmian technicznych,
organizacyjnych lub prawnych, wptywajgcych na sposdb przeprowadzania Akcji, przy czym
zmiany te nie beda nie bedg naruszaé¢ praw juz nabytych przez Uczestnikdw, oraz nie beda
pogarsza¢ warunkéw Akcji. W przypadku zmian w Regulaminie, Organizator poinformuje o tym
fakcie Uczestnikéw umieszczajagc odpowiednie informacje oraz zaktualizowana wersje
Regulaminu pod adresem www.Instytut.DrlrenaEris.com, w poszczegélnych Placéwkach oraz

w siedzibie Organizatora z 14-dniowym wyprzedzeniem.


file:///C:/Users/falekk/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/0HV8L3WC/lublin@instytut.drirenaeris.com
file:///C:/Users/falekk/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/0HV8L3WC/iod@drirenaeris.com
http://www.instytut.drirenaeris.com/

2. Regulamin w wersji zmienionej obowigzuje od momentu uptywu 14-dniowego terminu, o ktérym

mowa w 8§ 5 ust. 1 Regulaminu.

3. Zaréwno Uczestnicy Konkursu jak i Organizator beda dazy¢ do rozwigzywania wszelkich sporéw

powstatych na tle Regulaminu Konkursu w sposéb ugodowy, na drodze negocjaciji.

4, W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu

cywilnego.

5. Regulamin wchodzi w zycie zdniem 15.05.2026 r.

Zatgczniki:

1. Zatgcznik nr 1 - Dane adresowe placowki



Zatacznik nr 1 - Dane adresowe placowki

Kosmetyczny Instytut Dr Irena Eris

ul. Nateczowska 18a/U17, 20-701 Lublin



